R Nombre:
SUPE_BlEH Politca de uso Pagina Web SUPERBIEN MEDICINA | Version: 1

LABORAL S.A.S

POLITICA DE USO SITIO WEB - “SUPERBIEN SALUD Y BELLEZA”
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Las interacciones, acceso, consulta, comunicaciones, operaciones y demas acciones que se realicen a través
del Sitio Web https://www.superbienips.com/ (en adelante “El Sitio Web” o la “Pagina”) se sujetaran a la presente
Politica de Uso (en adelante “la Politica de Uso del Sitio Web”).

El Sitio Web es propiedad de SUPERBIEN MEDICINA LABORAL SAS., (en adelante “Nosotros” o
“SUPERBIEN"), con NIT: 901.573.314-4 y domicilio en Bogota D.C. El Sitio Web es operado por Nosotros
directamente.

La presente Politica aplica a todas las personas que accedan al Sitio Web (en adelante “Usuario” o “Usted”). Al
ingresar, consultar, navegar o usar el Sitio Web, usted reconoce que ha leido, entendido, acepta y se obliga a
cumplir con lo dispuesto en esta Politica de Uso del Sitio Web, las leyes y reglamentos aplicables. En caso de
no aceptar esta Politica o0 no estar de acuerdo con la misma, por favor abstenerse de utilizar el Sitio Web. En
consecuencia, el desconocimiento de la presente Politica no lo exhorta de su cumplimiento.

Al acceder o utilizar este Sitio Web, el Usted declara que es mayor de dieciocho (18) afios de edad o, en caso
de ser menor de edad, cuenta con el consentimiento y autorizacion de sus padres y/o tutores y/o representantes
legales para actuar y que ha leido, entendido y esta de acuerdo en comprometerse con lo dispuesto en la
Politica de Uso del Sitio Web, asi como nuestra “Politica de Privacidad”.

Los siguientes son los términos de un acuerdo legal entre los Usuarios de este Sitio Web y Nosotros:

1. Naturaleza y objeto del Sitio Web:

El Sitio Web tiene por objeto ofrecer a clientes y/o terceros interesados productos y servicios que son prestados
ylo comercializados por SUPERBIEN. Adicionalmente, a través del Sitio Web, los Usuarios podrén consultar
nuestra informacion legal, asi como las promociones que SUPERBIEN tiene disponibles.

2. Contenido del Sitio Web:

SUPERBIEN ofrece y promociona Servicios a través del Sitio Web que son prestados directamente por
SUPERBIEN. Al ingresara al Sitio Web, el Usuario podra visualizar un catélogo robusto de servicios y/o
productos ofrecidos por SUPERBIEN y los precios de los mismos.
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Dentro del Contenido de nuestro Sitio Web encontrara las siguientes secciones:

i. Inicio: Acceda a un resumen de los servicios de salud ocupacional que ofrece SUPERBIEN,
organizados en diferentes categorias: (i) Examenes Médicos Ocupacionales; (i) Examenes
Paraclinicos; (i) Certificados de Aptitud segun la Actividad Laboral; (iv) Laboratorio Clinico; (v)
Vacunacién; (vi) Brigadas de Salud.

ii. Examenes Médicos Ocupacionales: Detalle de los diferentes tipos de examenes ocupacionales,
como los exdmenes de ingreso, retiro, periddicos y post-incapacidad, esenciales para evaluar la aptitud
y salud de los trabajadores en cada etapa de su vinculo laboral.

iii. Examenes Paraclinicos: Informacion sobre las pruebas complementarias que ayudan a evaluar
aspectos especificos de la salud de los trabajadores, como audiometria, visiometria, espirometria, y
otras pruebas necesarias segun el tipo de actividad laboral.

iv. Certificado de Aptitud segun la Actividad Laboral: En esta seccion encontrara la descripcion y los
requisitos para obtener los certificados de aptitud, especificos para actividades como trabajo en alturas,
operacion de maquinaria, manipulacién de alimentos, entre otros.

v. Laboratorio Clinico: Acceda a un listado de pruebas de laboratorio necesarias para prevenir y
detectar enfermedades ocupacionales, tales como hemogramas, perfiles lipidicos, pruebas de funcion
renal, entre otras.

vi. Bateria de Riesgo Psicosocial: Informacion sobre las evaluaciones de factores de riesgo psicosocial
en el ambiente laboral, disefiadas para identificar posibles riesgos que puedan afectar la salud mental
y emocional de los trabajadores.

vii. SG-SST (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo): Conozca nuestro servicio de
disefio e implementacidn de sistemas de gestidn de seguridad y salud en el trabajo, garantizando el
cumplimiento normativo y la proteccidn de los empleados en sus entornos laborales.

viii. Vacunacion: Detalle de los programas de vacunacion para la inmunizacion de los trabajadores,
disefiados para prevenir enfermedades especificas de acuerdo con los riesgos ocupacionales de cada
sector.

ix. Elaboracion y/o Actualizacion de Profesiogramas: Acceda a la definicion y actualizacion de
profesiogramas, herramientas clave para identificar los requisitos de salud y habilidades necesarias
para cada puesto de trabajo.

x. Brigadas de Salud: Conozca nuestras brigadas de salud organizadas para grupos de al menos 20
personas, donde llevamos servicios de prevencion y diagnostico directamente a las instalaciones de
Su empresa.

xi. Cotizar: Solicite una cotizacion personalizada para cualquiera de los servicios de SUPERBIEN IPS
y reciba una asesoria detallada para satisfacer las necesidades especificas de su empresa.

xii. Politica de Privacidad: Informacién sobre como SUPERBIEN IPS protege y maneja los datos
personales de nuestros usuarios, en cumplimiento con la normativa de proteccion de datos.
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xiii. Politica de Seguridad del Paciente: Conozca las medidas y estandares que aplicamos para
asegurar la seguridad y bienestar de todos los pacientes que acceden a nuestros servicios.

xiv. Términos y Condiciones: Lea los términos y condiciones aplicables al uso de nuestro sitio web y
servicios, garantizando claridad en la relacion con nuestros usuarios y clientes.

3. Uso del Sitio Web

Para tener acceso a el Sitio Web, el Usuario debe contar con dispositivos de seguridad y adoptar las medidas
que eviten, entre otros: la utilizacion de su informacion por terceras personas, la suplantacion de la persona,
las intrusiones, los virus, los fraudes, espias y similares.

Si el Usuario usa este Sitio Web, acepta no interrumpir ni interceptar la informacion electronica publicada en
este Sitio Web o en cualquiera de nuestros servidores. También acepta no intentar evadir ninguna de las
caracteristicas de seguridad del Sitio Web, y se compromete a respetar todas las leyes, normas y reglamentos
locales e internacionales aplicables. En consecuencia, el Usuario se responsabiliza por todas las operaciones
efectuadas. El Usuario entiende y acepta que es responsable de la conexion a internet, y que la misma sea
confiable y segura y no se efectie desde accesos o conexiones publicas.

SUPERBIEN se reserva el derecho a monitorear, analizar, recolectar y tratar informacion a través del Sitio Web
con las finalidades descritas en la pagina web y la Politica de Cookies. SUPERBIEN realizara sus mejores
esfuerzos para mantener el Sitio Web seguro, sin embargo, no se hace responsable de ataques cibernéticos,
intermitencia en el Sitio Web y, en general, cualquier incidente de seguridad o dafio o perjuicio que se le genere
al Usuario navegando en el Sitio Web. Usted conoce y acepta que la navegacion en nuestro Sitio Web la realiza
bajo su propio riesgo.

Nuestro Sitio Web puede tener enlaces que den acceso a otros sitios web de la Red Global Mundial, Internet u
otras fuentes de informacién. Al acceder a estos enlaces, Usted reconoce que tales otros sitios o ubicaciones
no estan bajo el control de Nosotros y Usted acepta que nosotros no nos hacemos responsables por ninguna
informacién o enlaces adicionales que se encuentran en tal sitio o ubicacion, o por el uso que usted le dé a tal
informacién. SUPERBIEN proporciona estos enlaces sélo para su comodidad, y no ha avalado, probado o
verificado ninguna informacion o programas en dichos sitios.

Alingresar al Sitio Web, los Usuarios adquieren el compromiso de suministrar informacion correcta y verdadera,
asi como proceder a la actualizacion de sus datos cada vez que se requiera. Se le prohibe a los Usuarios poner
en, o transmitir a, 0 desde la Pagina, como cargar, descargar, enviar, transmitir o almacenar contenido, cualquier
material ilegal, fraudulento, falso, perjudicial, doloso, amenazador, calumniador, difamatorio, obsceno,
escandaloso, pornografico o profano, o cualquier otro material invasivo de la privacidad de ajenos, ofensivo de
caracter racial o étnico, o de otra manera censurable que pudiera dar lugar a cualquier responsabilidad civil o
penal en los términos de la ley.

Los Usuarios aceptan no utilizar ningtin dispositivo, software, rutina ni datos para obstruir o intentar obstruir el
funcionamiento correcto del Sitio Web o toda actividad realizada en dicho Sitio Web. Ademas, aceptan no utilizar
ni intentar utilizar ningun motor, software, herramienta, agente, datos u otro dispositivo 0 mecanismo (incluidos,
entre otros, exploradores, arafias, robots, personajes digitales o agentes inteligentes) para navegar o buscar
en este Sitio Web. En caso de que SUPERBIEN tenga conocimiento de que el Usuario se encuentra realizando
alguna actividad de las indicadas anteriormente, podra bloquear al Usuario del Sitio Web con el fin de prohibir
Su ingreso al mismo.




SUPERRBIEN | Nombre:

Politca de uso Pagina Web SUPERBIEN MEDICINA | Version: 1
LABORAL S.A.S

Ademas, Usted se compromete a no utilizar el Sitio Web para enviar o publicar cualquier mensaje o material
que sea ilegal, acosador, difamatorio, abusivo, indecente, amenazante, perjudicial, vulgar, obsceno, sexual,
racista, profano, pornografico o que viole cualquier ley. Usted indemnizara a SUPERBIEN frente a cualquier
pérdida, responsabilidad, dafios o gastos de cualquier naturaleza que SUPERBIEN o de cualquier tercero pueda
sufrir, por causas atribuibles ya sea directa o indirectamente por el uso del Sitio Web para enviar o publicar
cualquier mensaje o material.

Los comentarios, informacién, ideas, sugerencias u otros datos enviados o propuestos por parte de terceros en
nuestro Sitio Web no constituyen la opinién, concepto 0 aceptacion de nosotros, por lo cual, no nos hacemos
responsables del alcance o contenido de estos. Sin perjuicio de lo anterior, haremos nuestro mejor esfuerzo
para mantener nuestro Sitio Web libre de cualquier comentario difamatorio, malintencionado o que vaya contra
la moral y las sanas costumbres.

El Usuario declara que se abstendra de utilizar el Sitio Web para:

(i) Participar en cualquier violacion de los derechos de autor u otra violacion de propiedad intelectual,
o revelar cualquier secreto industrial o informacion confidencial por lo que se incumple un contrato
de confidencialidad, de empleo o de no divulgacion.

(ii) Cargar, publicar, almacenar o de otra manera introducir o subir al Sitio Web cualquier material que
contenga virus o cualquier otro cddigo, archivo o programas de computadora con la intencion de
dafar, interferir con o limitar la operacién habitual del Sitio Web.

(iii) Interferir o interrumpir el funcionamiento del Sitio Web (por medio de cualquier método deliberado
o0 automatizado).
(iv) Intentar o realizar cualquier actividad ilicita a través del Sitio Web.

4. Propiedad intelectual

Este Sitio Web incluye avisos y contenidos sobre servicios y productos propios y de terceros, y toda esta
informacién estd cobijada por derechos de autor, cuyos términos deben observarse y seguirse. Ningln
contenido de este Sitio Web puede ser copiado, reproducido, recopilado, cargado, publicado, transmitido,
distribuido, o utilizado para la creacion de servicios y/o contenidos en general derivados de SUPERBIEN sin
nuestro consentimiento previo, expreso y escrito.

El acceso autorizado al Sitio Web implica autorizacion condicionada a no modificar el contenido mostrado en
esta Pagina , su mantenimiento intacto, todos los derechos de autor, marcas y otros avisos de propiedad, y su
aceptacion de cualquiera de los términos, condiciones y avisos que acompafian al contenido o de otro tipo
establecidos en este Sitio Web . Sin perjuicio de lo anterior, cualquier material que esté disponible para su
descarga, el acceso, o cualquier otra utilizacién de este Sitio Web con sus propios términos de licencia,
condiciones y avisos, se rige por dichos términos, condiciones y avisos. El contenido de la Pagina , incluyendo,
pero sin limitarse a los textos, graficos, imagenes, logotipos, iconos, software y cualquier otro contenido, esta
protegido bajo las leyes colombianas de derechos de autor, propiedad industrial y otras leyes aplicables. El uso
no autorizado del contenido puede constituir una violaciéon de las leyes colombianas o extranjeras sobre
derechos de autor, propiedad industrial y otras leyes.

Los materiales de este Sitio Web estan protegidos por derechos de autor y cualquier uso no autorizado, asi
como el incumplimiento de los términos, condiciones o avisos contenidos en ella, pueden violar la normatividad
nacional vigente al respecto. La autorizacion concedida para utilizar este Sitio Web se entenderd
automaticamente terminada en caso de infringir cualquiera de estas condiciones, estando obligado a destruir
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inmediatamente cualquier material obtenido o impreso de este Sitio Web, sin perjuicio de las acciones judiciales
que pueda instaurar por tal incumplimiento.

SUPERBIEN es titular de todos los derechos sobre el software del Sitio Web, asi como de los derechos de
propiedad industrial e intelectual referidos a los contenidos que en ella se incluyan, a excepcion de los derechos
sobre productos, piezas visuales 0 imagenes que no son propiedad y/o licenciadas por Nosotros, cuyas marcas
ylo derechos estan registradas a favor de sus respectivos titulares, y como tal son reconocidas por Nosotros.
SUPERBIEN, por el ingreso a su Sitio Web, no concede ninguna licencia o autorizaciéon de uso de ninguna
clase sobre sus derechos de propiedad intelectual, secretos empresariales o sobre cualquier otra propiedad o
derecho relacionado con el Sitio Web y sus contenidos.

Esta prohibido el uso, la reproduccion, copia, modificacién, distribucién, divulgacion, venta, exhibicion publica
por cualquier medio, comunicacion total o parcial de la propiedad intelectual contenida en el Sitio Web, sin la
previa y escrita autorizacion por parte de SUPERBIEN. En caso de uso no autorizado de los derechos de
propiedad intelectual por parte del Usuario, el Usuario indemnizara y sera responsable por todos los dafios y
perjuicios y cancelara todos los derechos a los que haya lugar a SUPERBIEN o a terceros que puedan ver
afectados, al igual que sera sujeto de las acciones civiles, penales y demas acciones legales a las que hubiere
lugar.

Igualmente, todas las piezas graficas, visuales, nombres, ensefias y lemas comerciales, logotipos, fotografias,
publicidad, disefios, textos creaciones, y demas informacion contenida en el Sitio Web son de SUPERBIEN o
de terceros que autorizaron a SUPERBIEN para su explotacion y su uso.

5. Responsabilidad de SUPERBIEN:

No nos hacemos responsables de cualquier pérdida, dafios (ya sean directos, indirectos o consecuenciales),
lesiones personales, , lucro cesante, pérdidas de ingresos, pérdida de datos, pérdida de negocio o ventas,
dafios como resultado de demora, interrupcion en el servicio, virus, eliminacién de archivos o comunicaciones
electronicas, o errores, omisiones u otras inexactitudes en este Sitio Web, o gastos de cualquier naturaleza
que pueda sufrir por Usted o por terceros, como consecuencia que puede ser atribuible, directa o
indirectamente, a su acceso y uso del Sitio Web, a la informacion contenida en el Sitio Web o al mal
funcionamiento del Sitio Web por cualquier causa. Si bien el Sitio Web posee un sistema adecuado, actualizado
y seguro, ninguna transmision por Internet puede garantizar en todo momento la estabilidad o seguridad del
Sitio Web. El Usuario hace uso del Sitio Web bajo su propia responsabilidad y riesgo.

Estas Politicas constituyen el Unico registro del acuerdo entre Usted y Nosotros. En relacion con el uso del Sitio
Web, ni Usted ni Nosotros estaremos obligados por ninguna declaracion expresa, tacita o implicita, garantia o
promesa registrados en este documento, a menos que se indique lo contrario. Estas Politicas y los Términos y
Condiciones de SUPERBIEN anulan y sustituyen todos los compromisos anteriores, o representaciones, ya
sean escritas u orales, entre Usted y Nosotros respecto al uso del Sitio Web.

SUPERBIEN no compartira ni revelara la informacién confidencial con terceros, excepto que tenga expresa
autorizacidn de quienes se suscribieron, cuando haya sido requerido por orden judicial o legal, o para proteger
los derechos de propiedad intelectual u otros derechos.

Si usted encuentra un error u omisién en el Sitio Web, por favor reportelo a superbienips@gmail.com.
SUPERBIEN no respondera por los dafios o perjuicios indirectos e imprevisibles que eventualmente se puedan
generar con ocasion del uso de la informacién contenida en este Sitio Web.
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6. Disposiciones Finales:

En caso de que una o mas de las disposiciones contenidas en el presente documento sean consideradas nulas,
ilegales o ineficaces en cualquier aspecto, la validez, legalidad y exigibilidad o eficacia del resto de las
disposiciones del presente documento, no se veran afectadas o anuladas por dicha circunstancia.

Si el Usuario utiliza el Sitio Web, significa que ha leido y acepta los términos antes expuestos, los cuales
describen el acuerdo completo entre el Usuario y Nosotros. Este Sitio Web fue creado y es operado bajo las
leyes de la Republica de Colombia. Las leyes de la Republica de Colombia controlaran los Términos y
Condiciones de SUPERBIEN, asi como las Politicas que expida, sin dar efecto a ningun principio de conflicto
de leyes. Si una autoridad competente considera que alguna disposicion de los Términos y Condiciones,
Politicas de Uso de esta Pagina es invalida o no aplicable, el Usuario acepta que las demés disposiciones
permaneceran con plena vigencia y efecto.

En caso de cualquier consulta o reclamo usted podra realizarla ante SUPERBIEN MEDICINA LABORAL S.A.S.,
en horario de lunes a viernes de 9:00 am a 5:00 pm en la linea de atencion 3142391814, radicarla en nuestras
oficinas ubicadas en la Carrera 42BIS # 17275 LC 2 P1, Bogota D.C. o por correo electronico
superbienips@gmail.com. Su comunicacion sera resuelta en los términos previstos en nuestra Politica de
Privacidad, Tratamiento y Proteccion de Datos Personales.

La presente Politica rige a partir del 27 de octubre de 2024 y tiene vigencia indefinida, en caso de que la
modifiquemos, se lo notificaremos por distintas vias, como a través de un banner, un pop-up o una notificacién
push, entre otras. Las modificaciones realizadas surtiran efecto a partir del dia de la publicacion de la Politica
de Uso del Sitio Web, en caso de no estar de acuerdo por favor abstenerse de hacer uso y consultar el Sitio
Web.
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